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ALFA 21

ALFA21 está diseñado para facilitar su manejo y el segui-
miento lógico del proceso del análisis, desde la recepción de 
la solicitud hasta la emisión del informe. Además, permite la 
conexión de laboratorios situados en diferentes ubicaciones 
físicas. 

Comunique cualquier analizador existente en el mercado, 
así como todo dispositivo externo que permita esta acción 
(lectores de hojas grafitadas, datáfonos, etc.) 

Personalice el informe de resultados para adaptarlo a sus 
gustos y necesidades. Emítalo por impresora, fax o correo 
electrónico. Exporte los resultados a múltiples formatos y  
a otras aplicaciones existentes en el mercado. 

Realice interconexiones automáticas con  laboratorios  
de referencia. 

Facture a pacientes, compañías y a terceros utilizando múlti-
ples modelos y formatos electrónicos. Controle los cobros de 
forma parcial o total.  

Genere estadísticas asistenciales, informes de indicadores de 
actividad y gráficos de evolución. 

Configure el módulo de calidad y explote los datos introducidos aplicando las reglas de Westgard.  
El sistema admite representaciones gráficas del tipo Levey-Jennings o Cusum. 

Gestione el almacén y realice sus pedidos de forma automática o manual. Active el sistema automático 
de avisos para mantenerse informado del estado de sus existencias y recibir avisos cuando el stock se 
encuentre por debajo del nivel establecido. 

Configure con total libertad los archivos de mantenimientos, los formatos de presentación y todo lo relati-
vo a la imagen de su laboratorio. 

Si así lo desea, utilice la validación de resultados por paciente o por prueba. Identifique el estado de cada 
técnica y determine aquellas que deban ser repetidas. 

ALFA21 dispone de módulos adicionales y programas externos tales como Módulo de Dosis,  Mensajería 
SMS, Citaciones, Urgencias, Módulo Preanalítico, Módulo Postanalítico, Seroteca, Conexión con aplicacio-
nes externas, Traspasos de Resultados, Estadísticas personalizadas, Copias de Seguridad Programadas, 
etc. Esta metodología de trabajo NO PONE LÍMITES a las necesidades de su laboratorio pudiendo incorpo-
rar cualquier funcionalidad o rutina de trabajo a la aplicación.

Ofrezca a sus clientes la Consulta de Resultados a través de Internet. ALFA21NET es un servicio sencillo, 
rápido y económico que permite acceder al historial y obtener los informes clínicos de los pacientes en 
cualquier momento a través del navegador de Internet. 

Dote a su aplicación de un mantenimiento especializado que le permita trabajar de forma segura, evitan-
do posibles eventualidades. El Departamento de Atención al Cliente está formado por personal informáti-
co y sanitario que proporciona soluciones personalizadas teniendo en cuenta diferentes puntos de vista.

Alfa21 cumple los principios de seguridad de la Ley Orgánica 15/1999, de 13/XII, de Protección de Datos 
de Carácter Personal. Configure los usuarios que van a tener acceso a la aplicación, así como sus niveles 
de acceso a los diferentes módulos. Utilice el Auditor para gestionar en tiempo real toda la actividad del 
laboratorio.
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Sanilabo
Sanitaria de laboratorio 


